
  APTEEKIN SOPIMUSASIAKKUUS

Liittyminen Mikkelin Otso apteekin sopimusasiakkaaksi on maksutonta.

MIKKELIN OTSO APTEEKIN SOPIMUSASIAKKAANA

Saat henkilökohtaisen asiakaskortin (tietokortin).

Jatkossa reseptipuolella voit asioida näyttämällä Kela-korttia ja itsehoitopuolella •	
näyttämällä Kela-korttia tai tietokorttia.

Yhteisvaikutuksia lääkityksessäsi seurataan apteekissa:
	

Jos tuot apteekkiin lääkelistasi, voimme tarkistaa yhteisvaikutukset lääkityksessäsi •	
heti alussa.
Lisäksi jokaisen reseptin toimituksen yhteydessä tarkastamme lääkkeen •	
yhteensopivuuden aiemmin Otso apteekista toimitettujen lääkkeiden kanssa 
yhteisvaikutusohjelmaa apuna käyttäen.
Voimme tarkistaa myös itsehoitolääkkeiden yhteensopivuuden muiden lääkkeiden •	
kanssa. Säännöllisessä käytössä oleva itsehoitolääke voidaan tarvittaessa 
tallentaa lääkkeenkäyttötietoihin, jolloin jokaisen reseptitoimituksen yhteydessä 
myös itsehoitolääkkeen sopivuus mahdollisten uusien reseptilääkkeiden kanssa 
tulee tarkistettua.

Saat ilmaisen lääkitysyhteenvedon 12 kuukauden ajalta.

Voimme tulostaa Otso apteekista ostetuista lääkkeistä terapiaryhmittäin •	
lääkitysraportin. Raportissa on eriteltynä ostetun lääkkeen nimi, ostopäivä, ostettu 
määrä, vaikuttava aine, annosohje sekä lääkkeen määrännyt lääkäri.
Raportti tulostetaan aina tarvittaessa.•	
Tietokortin lääkeostojen euromääräiset tiedot nollataan aina kalenterivuoden •	
lopussa.

Lääkeomavastuukertymääsi seurataan kalenterivuosittain.

Omavastuuseurannassa ovat mukana Otso apteekista ostetut lääkkeet. •	
Kelanomavastuurajan ylitettyä Kela lähettää Sinulle ilmoituksen oikeudesta •	
lääkkeiden lisäkorvaukseen. Ilmoitusta apteekissa näyttämällä maksat apteekkiin 
vain 1,50 € lääkekohtaisen omavastuun.

Voit liittyä laskutus- ja suoraveloitusasiakkaaksi.

Saat käyttöösi KLIK-lääkeneuvontapuhelimen palvelut.
	

Saat paikallisverkkomaksun hinnalla luotettavaa tietoa lääkkeistä joka päivä klo •	
8–22. KLIK-palvelun normaalihinta on (2,22 €/min + pvm).
Puh. (015) 7600 207•	

Lisätietoja Otso apteekin sopimusasiakkuudesta saat apteekin henkilökunnalta.

Sopimusasiakkaaksi voit liittyä täyttämällä tietokorttisopimuslomakkeen ja palauttamal-
la sen apteekkiin.

Sopimusasiakkaana muistathan päivittää apteekkiin tietosi, jos niihin tulee muutoksia.

 Puhelin (015) 7600 200        Lääkeneuvonta (015) 7600 207        Avoinna ma–pe 8.30–19, la 9-14
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